
Retourenformular         
 

Ein oder mehrere von uns gekaufte Artikel passen oder gefallen nicht? Wenn du etwas zurücksenden möchtest, kannst du 
dies innerhalb von 14 Tagen ab Erhalt der Ware tun. Die Kosten der Rücksendung trägst hierbei du. Falls du gerne etwas 
umtauschen möchtest, bestelle einfach neu im Shop - leider können wir derzeit keinen direkten Umtausch anbieten. 

 
Wir können nur unbeschädigte, ungewaschene und ungetragene Ware zurücknehmen. Danke für dein Verständnis. 
Achtung: Bei verschmutzter Ware behalten wir uns vor, die Annahme zu verweigern.  

Name: ___________________________________            Bestellnummer: ________________ 
 
Bestelldatum: _____________________________  
 
Ar1kel:  
 

 
Produktname 

 

 
Farbe 

 
Größe 

 
Rückgabegrund / Feedback 

 
 
 

   

 
 
 

   

 
 
 

   

 
 
 

   

Bitte sende die Teile an folgende Adresse und lege das ausgefüllte Formular bei: 

Demalou – ID: 17218                                                         
c/o Beckmann Systemlogistik GmbH                
Dieselstr. 2                          
50859 Köln 

Nach Prüfung erfolgt die Rückerstattung durch die von dir verwendete Zahlungsart. Bei Fragen oder Anmerkungen 
kontaktiere uns gerne über info@demalou.com 


